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高雄市寬頻管道建置計畫執行成效分析報告 

第一章 前言 

1-1 M 台灣計畫建置成果 

先進國家為提高國家資訊通訊發展之競爭力，均明確勾勒該國寬

頻建設發展的願景、目標與方向，爰此，行政院提出行動台灣計畫（簡

稱 M台灣計畫 M-Taiwan），計畫內容包括「寬頻管道建置計畫」及「行

動台灣應用推動計畫」，其中「寬頻管道建置計畫」由內政部負責執

行，主要是負責寬頻管道建置，供業者租賃佈設寬頻纜線之用；至於

「行動台灣應用推動計畫」則由經濟部負責執行，希望打造「行動台

灣、應用無限，躍進新世界」之願景，讓全民在任何時間地點，皆可

使 用 資 訊 通 信 科 技 ， 享 受 優 質 的 生 活 ， 使 台 灣 從 e 化

（Electronization）進步到 M化（Mobile）。 

本府執行內政部營建署M台灣計畫－寬頻管道建制計畫，94～98

年共執行79標寬頻管道工程，各標案工程均已完工結案，寬頻管道建

制完成總長度為754公里，管道內可供佈纜子管長度達10,148公里，

建制範圍涵蓋三民、苓雅、新興、前金、前鎮、鼓山、鹽埕、左營、

楠梓、小港、鳳山、大寮、鳥松、仁武、林園、橋頭、岡山、路竹、

湖內等共19行政區，如圖1-1。 

寬頻管道建置優先考量，以人口集中高密度開發區域、配合人行

環境改善景觀造街、用戶接管、道路拓寬以及捷運橘線等市府重大工

程整合施工建置，並配合棋盤式路網工程以及獨立寬頻管道工程等，

串連全市區域寬頻路網，總建置經費約29.56億元，如表1-1。 
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圖1-1 高雄市寬頻管道建置路網圖 

 

 

表1-1 各年度寬頻管道建置成果明細 
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1-2 高雄市獲內政部營建署肯定佈纜績效 

依據內政部營建署8月22日所召開的「寬頻管道建置計畫-107年

度第3季進度會議」統計資料顯示，高雄市寬頻管道建置長度為

754.468公里，佈纜長度是3,379.168公里，佈纜比率447.89％，佈纜

比率僅次於工業局，竹科及中科，位居全國各市縣之冠，如表1-2。

高雄市顯著的佈纜績效，獲得中央主管機關內政部營建署的高度肯定，

並受邀到營建署簡報分享本市的執行經驗，如圖1-2。 

表1-2 高雄市佈纜比率居全國各縣市之冠 

 

圖1-2 本市107年8月22日受邀分享執行經驗 

 

二、本次會議先請佈纜長度較長

且績效較優之高雄市政府及南部

科學工業園區管理局等 2單位，

分享本計畫執行經驗。 

驗 
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1-3 M 台灣計畫之後寬頻管道後續推動情形 

1-3-1 寬頻管道核定為市區道路附屬工程 

寬頻管道之建置，有助減少架空纜線附掛影響市容，減少道路申

挖次數，降低道路維護成本提升路面品質，依據內政部94年7月25日

台內營字第0940083894號函規定，寬頻管道工程得為市區道路附屬工

程，爰此，本府以105年6月27日高市府工工字第10534232000號函核

定寬頻管道為市區道路附屬工程，本市都市計畫區內新闢道路工程，

依市區道路條例第7條規定，將優先評估施作寬頻管道，目前已有內

政部營建署南區工程處「大寮和發產業園區聯外道路開闢工程」，本

局養護工程處「九如路人行環境改善工程」、「鳳南路人行環境改善工

程」、「七賢三路人行環境改善工程」等寬頻管道工程陸續推動中。 

內政部鑑於道路所附設管線眾多，各自施工造成道路屢挖、路面

不平，嚴重影響道路交通及市容觀瞻等問題，應加速共同管道及寬頻

管道工程建設，以整合道路管線設置需求，依市區道路中央主管機關

權責，於105年7月22日台內營字第1050810100號函核定修築道路一併

預留供管（纜）線佈置之管道為市區道路條例第3條第5款之市區道路

附屬工程，並函請各縣市政府依據市區道路條例第7條及共同管道法

第12條規定，於辦理道路修築計畫時優先考量設置寬頻管道及共同管

道。 

本局為加速推動辦理道路修築計畫時，優先考量設置寬頻管道及

共同管道規定，於105年9月9日邀集地政局及研考會召開跨機關整合

會議，並達成市地重劃工程推動建置寬頻管道與共同管道共識，本府

並以105年12月16日高市府工工字第10538035500號函核定為市府既

定政策，爾後新期之公辦市地重劃區，將依市區道路條例第7條規定，

配合辦理建置寬頻管道，自辦市地重劃區則於籌備階段，於本府地政

局召開聯合審查會議時，要求籌備會依市區道路條例第7條規定，配

合辦理建置寬頻管道。 
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1-3-2 辦理「高雄市共同管道系統第二次通盤檢討」 

高雄市為台灣南部第一大都市，近年來經濟持續成長情形下，人

口與都市型態均快速發展，公共服務設施需求大幅增加，地下管線需

求日漸擴充，傳統地下管線之埋設方式造成道路挖補現象不斷，除了

縮短道路使用壽命，浪費資源，影響交通，妨礙市容觀瞻外，亦為社

會大眾所詬病。為改善上述管線問題，本府於民國85年6月辦理完成

「高雄市共同管道系統整體規劃」，民國93年2月辦理完成「高雄市共

同管道整體規劃通盤檢討」，並於民國94年1月27日依據共同管道法第

8條及共同管道法施行細則第2條暨內政部93年12月24日台內營字第

0930088384號函，完成本市共同管道系統公告，以作為推動共同管道

建設計畫之實施依據。 

由於近年來共同管道及寬頻管道政策不斷精進，本市因都市計畫

變更，重大開發計畫以及管線埋設需求之增加，客觀環境已有所改變，

本局目前正辦理「高雄市共同管道系統第二次通盤檢討」，後續將考

量最新的都市發展、交通及管線建設等需求與背景條件，做出最適切

之共同管道及寬頻管道發展路網、路段及期程，預計108年底前可完

成通盤檢討，並逐步完成路網建設。 
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第二章 進駐佈纜與收益現況統計分析 

2-1 進駐佈纜統計分析 

本市寬頻管道目前有台灣固網、亞太電信、新世紀資通、遠傳電

信、中華電信、台灣之星、慶聯有線電視、港都有線電視、鳳信有線

電視、南國有線電視、新高雄有線電視等 11 家民營業者以及本府警

察局路口監視系統進駐佈纜，截至 107 年底已累計進駐長度為

3,426.219 公里，如表 2-1。 

 

表2-1 各業者進駐佈纜統計 

 

 

 

進駐佈纜長度成長情形，從 100 年 1,243.837 公里增加到 107 年

3,426.219 公里，成長 2,182.382 公里佈纜長度，由統計圖表分析顯

示，本市佈纜進駐長度呈穩定成長趨勢，如圖 2-1。 
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圖2-1 各年度進駐佈纜成長趨勢圖 

 

 

2-2 收益現況統計分析 

依據高雄市寬頻管道管理自治條例第 7條規定，使用寬頻管道佈

設纜線，應依主管機關通知期限繳納寬頻管道使用費及保證金。但公

務機關或經主管機關同意者，不在此限。故本府警察局路口監視系統

公務佈纜不須繳納使用費， 

另依高雄市寬頻管道使用費及保證金收取辦法第 2條規定，寬頻

管道使用費單價，以寬頻管道內每一子管每公尺每月新臺幣二元計算；

未滿一公尺者，以一公尺計；未滿一個月者，以一個月計。前項使用

費按年繳納之。 

市府 107 年度寬頻管道使用費收入為 58,896,312 元（中華電信

為 2年續約 1次故未列入統計），如表 2-2。 
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表2-2 各業者繳納使用費統計 

 

 

使用費收入成長情形，從 100 年 20,531,360 元增加到 107 年

58,896,312 元，共增加 38,364,952 元，由統計圖表顯示，市府使用

費收入亦呈穩定成長趨勢，如圖 2-2。 

 

圖2-2 各年度使用費成長趨勢圖 
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第三章 寬頻管道維護管理 

3-1 每年定期辦理寬頻管道委外維護管理作業 

依據高雄市寬頻管道管理自治條例第 8條第 3項規定，使用費應

優先支用於寬頻管道之新建工程及管理維護作業。 

本局每年編列約 1,600 萬元辦理本市寬頻管道相關設施巡查、進

駐纜線調查、孔蓋下地、提升、齊平、聲響處理、管道銜接及遷改、

寬頻管道資訊網系統維護等作業，以提昇寬頻業者之佈纜意願。 

107 年度高雄市寬頻管道委託維護管理服務契約，以開口契約方

式執行，主要辦理內容如下： 

（一） 派工修繕 

（二） 寬頻相關設施道路巡查 

（三） 寬頻手孔佈纜調查（每月 200 座以上） 

（四） 配合登革熱防疫措施孔蓋預留開孔填塞維護（每月 500

座以上） 

（五） 排水溝纜線附掛調查 

（六） 24 小時人民陳情案處理及緊急搶修 

 

3-2 孔蓋齊平維護檢測 

依據高雄市政府工務局道路人手孔蓋下地及齊平施工作業要點

第 5點規定，瀝青混凝土道路進行人手孔蓋齊平施工後，應辦理平整

度檢測，其人手孔蓋框中心點及前後端一點五公尺處單點高低差以三

米直規量測應符合，單點高低差不得超過正負零點六公分。前項平整

度檢測因原有路面高低不平或其他特殊情況，並經本局同意者，得免

辦理之。 

本局為維護用路人之通行安全，避免國賠事件的發生，要求委外

維護廠商每天派員巡查寬頻相關設施，若發現孔蓋不平整情形，則派
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工辦理孔蓋齊平作業，並要求孔蓋平整度以三米直規量測必須符合，

單點高低差不得超過正負 0.6 公分的規定，如圖 3-1。 

 

圖3-1 孔蓋齊平作業 

 

 

3-3 佈纜調查及系統登錄 

M 台灣計畫寬頻管道建置完成初期，各寬頻業者為配合市府政策

將大量纜線遷移進駐寬頻管道內，因當時尚未建立營運管理系統，故

業者佈纜進駐資訊未匯入系統資料庫內。現為建立完整的系統資料庫

資訊，以利後續營運管理，將要求維護廠商必須開啟寬頻孔蓋進行佈

纜調查，並將調查結果登錄到系統內，逐步地建立系統資料庫的完整

性。同時也透過開孔佈纜調查時，進行手孔內清潔及設備維護，確保

管道暢通，以增加寬頻業者的佈纜意願，如圖 3-2。 
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圖3-2佈纜調查及系統登錄作業 

 

 

3-4 營運管理系統維護 

透過持續辦理營運管理系統維護與功能擴充，以提升行政效能，

107 年度新增業者開啟寬頻孔蓋線上申請及審查功能，大幅度縮短審

查期程，相對提升各寬頻業者的佈纜效率，如圖 3-3。 

圖3-3 營運管理系統維護作業 
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第四章 提升佈纜計畫 

4-1 每季定期召開佈纜協調會 

本局每季定期邀集本府水利局、警察局、交通局以及各寬頻業者

召開佈纜協調會，整合各寬頻業者佈纜時所遭遇的困難並予以協助及

排除，以提升寬頻業者的佈纜意願。會中除要求各業者務必依據所簽

署之需求同意書長度積極佈纜外，每季預定佈纜長度目標值，也必須

全力配合達成，同時也要求管道維護廠商，加強巡查維護工作，並協

助寬頻業者進駐佈纜，如圖 4-1。 

 

圖4-1 每季定期召開佈纜協調會 
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4-2 跨機關聯合清整排水溝附掛寬頻纜線 

依據高雄市寬頻管道管理自治條例第 4條規定，本市已建置寬頻

管道之路段，寬頻纜線除有下列情形之一者，應經由寬頻管道佈設： 

一、有纜線引出之必要。 

二、既設已地下化之寬頻纜線。 

三、依共同管道法於共同管道鋪設之寬頻纜線。 

四、情形特殊經主管機關同意。 

本市寬頻管道建置完成路段，已經禁止寬頻纜線附掛於排水溝，

本局除要求各寬頻業者加強自主巡查清整外，並透過佈纜協調會的整

合平台，聯合本府水利局進行跨機關排水溝內附掛寬頻纜線清整作業，

由本府水利局負責排定期程進行巡查清整及剪線作業，並複查事後是

否有再偷接情事，本局則是協助附掛纜線的調查，並將調查結果彙整

提報通知水利局辦理清整，如圖 4-2。 

 

圖4-2 跨機關聯合清整排水溝附掛寬頻纜線 
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4-3 微創工法開啟孔蓋及舉辦教育訓練 

為兼顧路平專案政策及提升本市佈纜績效，107 年度開始本市寬

頻孔蓋以配合路面刨鋪工程辦理孔蓋下地為原則，並放寬道路挖掘管

制措施，規定以微創工法開啟寬頻孔蓋進行佈纜或檢修，只需在施工

前 1日傳真報備即可，免申請道路挖掘許可。 

並藉由不定期舉辦教育訓練及現地觀摩，透過意見交流及雙向溝

通，凝聚團隊向心力，創造雙贏局面，以提升本市整體佈纜績效，如

圖 4-3。 

 

圖4-3 不定期舉辦教育訓練及現地觀摩 
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第五章 結論與建議 

5-1 結論 

一、每年定期辦理寬頻管道委外維護管理作業，建立經常性維護巡

查機制。 

二、定期召開佈纜協調會，排除寬頻業者佈纜時所遭遇的困難與障

礙，並聯合本府水利局進行附掛於排水溝內寬頻纜線清整作業，

以提升整體佈纜績效。 

三、放寬道路挖掘管制措施，採用微創工法免路證方式開孔佈纜，

以加速業者佈纜效率。 

四、108 年底前完成高雄市共同管道系統第二次通盤檢討，研訂出

最適切之共同管道及寬頻管道發展路網、路段及期程，並逐步

完成路網建設。 

5-2 建議 

本市寬頻管道建置完成路段，已禁止寬頻纜線附掛於排水溝，本

局聯合本府水利局跨機關纜線清整精進作為： 

一、本局寬頻管道維護廠商協助本府水利局巡查排水溝內寬頻纜線

附掛情形（每年至少 1,000 座排水溝孔蓋），並將巡查結果彙整

通知本府水利局辦理纜線清整。 

二、要求各纜線業者（包含公務佈纜機關）自行清查未經本府水利

局同意仍附掛於排水溝內之寬頻纜線，每季主動提報預計清整

路段及長度，並於佈纜協調會檢討巡查拆遷進度，未主動提報

每季預計清整路段及長度之業者，若再發現未經本府水利局同

意附掛於排水溝內之寬頻纜線，建議本府水利局逕為拆除，以

提升本市整體佈纜成效及改善市區淹水問題。 


